Locatie onafhankelijk samenwerken:
de uitdagingen van het nieuwe werken (HNW)
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Optimaal en flexibel samenwerken

In het coronatijdperk zijn we massaal gaan thuiswerken en op een heel
andere manier gaan samenwerken. Ben je op zoek naar een goede op-
lossing om dit structureel in te richten?

Dit zijn de factoren om rekening mee te houden bij het kiezen van een
professionele oplossing om optimaal en flexibel samen te werken:
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Op de volgende pagina’s vind je meer informatie en tips over de ver-
schillende factoren.
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Mensen werken op kantoor, thuis, maar ook onderweg door Neder-

land. Denk hierbij aan flexkantoren, bij klanten of leveranciers op

locatie of zelfs bij (weg)restaurants. Op welke locaties werken jouw
medewerkers? Belangrijk! Goede wifi
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Tip: help je medewerkers thuis met het inrichten van een goede werk-
plek. Zoals een goede wifiverbinding, een goede headset, camera en
misschien ook wel een tweede scherm.

Dit is allemaal essentieel voor hun ervaringen met bijvoorbeeld video-
bellen. Zonder goede wifiverbinding bestaat bijvoorbeeld de kans dat
beeld en geluid niet goed overkomen. Funest voor een efficiente en ef-
fectieve vergadering.
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Apparaat

Op elk apparaat dat gebruikt wordt, verwacht men dezelfde mo-
gelijkheden. Dat betekent bijvoorbeeld onbeperkt toegang tot be-
standen, de mail en het netwerk. Denk ook aan hoe je met derde
partijen in contact staat zodat je met een uniforme stijl naar buiten
treedt. Met welke apparaten werken jouw medewerkers?

Tip: help je medewerkers zo veel mogelijk met templates, tips en
handleidingen. Richt ook al zo veel mogelijk voor ze in zodat zij direct
gebruik kunnen maken van de beschikbare tools.

Reserveer daarnaast tijd om mensen 1-op-1 op weg te helpen met uit-
dagingen waar ze tegenaan lopen. Zodra ze het gemak van de nieuwe
mogelijkheden zelf ervaren hebben, wordt de kans kleiner dat ze het
nog op de ‘oude’ manier willen doen.
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Partners
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Samenwerkingen worden steeds diverser. We werken niet meer al-
leen met collega’s samen waarna bijvoorbeeld een leverancier wordt
ingeschakeld. Er worden (tijdelijke) samenwerkingsverbanden ge-
vormd en dus werk je ook samen met mensen buiten je organisatie.
Dat kunnen leveranciers en klanten zijn, maar ook bijvoorbeeld con-
sultants. Met welke partners werken jouw medewerkers samen?
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Tip: zeker als je met externe partijen samen wilt werken, is het ver-
standig te kiezen voor oplossingen die gebruikelijk zijn in de markt.
Als je een maatwerkoplossing laat maken, beperk je de mogelijkheden
voor samenwerking met derde partijen. Bovendien hangt er vaak een
kostenplaatje aan een maatwerkoplossing dat duurder is dan een stan-
daard oplossing.
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Platforms
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Google Meet i .

Het kwam al even voorbij: welk platform kies je? Er zijn verschil-
lende (veelgebruikte) platforms op de markt. Een aantal zie je hier-
boven. Als je googlet, dan vind je er ongetwijfeld nog een aantal
die hier niet bij staan. Welk platform kennen je medewerkers al en
welk platform past het beste bij jullie manier van werken?
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Tip: kijk bij de selectie van je platform goed naar wat je nodig heb en
hoe belangrijk je bepaalde features vindt. Een paar vragen die je jezelf
zou kunnen stellen:

> Kun je de tool gebruiken zowel met een computer als via tablet of
mobiel apparaat?

> |s de software webbased of moet je een programma installeren?

> Hoe werkt het aanmeldproces?

> Wat zijn de kosten? Zijn deze eenmalig of in abonnementsvorm?
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Vergaderzaa( 1

11 oktober 2018 1 5:1 6

Meer weten? Neem contact met mij op.

Neem contact met me op voor een vrijblijvend gesprek over de mogelijkheden.

E-mail: jessy.debruijn@mansveld.nl
Telefoon: 06 1007 5506
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